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Standardy Ochrony Matoletnich w Muzeum Fabryki
ul. Drewnowska 58; 91-002 todz

I. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem Muzeum Fabryki, w tym
zachowania niedozwolone wobec matoletnich. Muzeum Fabryki, jest zarzgdzane przez CUL8R. Agnieszka
Skubisz z siedzibg w todzi, zwang Zarzagdca Muzeum Fabryki

1. Bezpieczna rekrutacja pracownikow:

1) Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do
wykonywania dziatalnosci zwigzanej z edukacjg, realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, Zarzgdca Muzeum Fabryki uzyska
informacje, czy dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym.

2) Osoba, o ktérej mowa w podpunkcie 1, przedktada Zarzgdcy Muzeum Fabryki
informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z
2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Ponadto osoba, o ktérej mowa w podpunkcie 1 sktada oswiadczenie, w ktérym
zobowigzuje sie poinformowac niezwtocznie Zarzgdce Muzeum- Fabryki o
zmianie okolicznos$ci stanowigcych tres¢ informacji z Krajowego Rejestru
Karnego (wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 1 do Standarddéw).

3) Osoba, o ktérej mowa w podpunkcie 1, posiadajgca obywatelstwo innego
panstwa niz Polska, przedktada Zarzgdcy Muzeum Fabryki informacje z rejestru
karnego panstwa swojego obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

4) Osoba, o ktorej mowa w podpunkcie 1, jest zobowigzana do ztozenia u
Zarzadcy Muzeum Fabryki oswiadczenia o panstwie lub panstwach, w ktérych
zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Polska i panstwo jej
obywatelstwa oraz jednoczesnie przedktada Zarzadcy Muzeum Fabryki
informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi. Jezeli prawo
panstwa, o ktdrym mowa wyzej, nie przewiduje wydawania informacji do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi,
przedktada sie informacje z rejestru karnego tego panstwa. W przypadku gdy
prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona wyzej wskazana informacja, nie
przewiduje jej sporzadzenia lub w danym parstwie nie prowadzi sie rejestru
karnego, osoba, o ktérej mowa w podpunkcie 1, sktada oswiadczenie o tym
fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym parnstwie
za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale
XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano
wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich
czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia
sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawoddw albo dziatalnosci, zwigzanych z edukacja lub realizacja
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi (wzor
oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 2 do Standardow).

5) Oswiadczenia, o ktérych mowa w podpunkcie 4, sktadane sg pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy
oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci:
»Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

6) Informacje, o ktérych mowa w podpunktach 1-5, Zarzgdca Muzeum Fabryki
utrwala w formie wydruku i zatgcza do akt osobowych pracownika albo
dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z
edukacjg lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich.

2.Zasady bezpiecznejrelacji pracownikéw Muzeum Fabryki z matoletnimi:

1) Podstawowgq zasadg wszystkich czynnos$ci podejmowanych przez
pracownikéw Muzeum Fabryki jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego
interesie. Personel traktuje matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnosé i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
matoletniego w jakiejkolwiek formie.

2) Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich
pracownikdw Muzeum Fabryki, a takze osoby dopuszczone do dziatalnosci
zwigzanej z edukacjg i realizacjg innych zainteresowan matoletnich w Muzeum
Fabryki.

3) Znajomosc¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
odpowiedniego oswiadczenia.

4) Pracownik Muzeum Fabryki zobowigzany jest do przestrzegania praw dziecka
i praw cztowieka.

5) Pracownik Muzeum Fabryki zobowigzany jest do réwnego traktowania
wszystkich matoletnich, niezaleznie od ich pfci, orientacji seksualnej, wyznania,
pochodzenia etnicznego czy niepetnosprawnosci.

6) Pracownik Muzeum Fabryki jest uwrazliwiony na przemoc rowiesniczg.

7) Pracownik Muzeum Fabryki zobowigzany jest do utrzymywania
profesjonalnej relacji z matoletnimi. Jest cierpliwy, odnosi sie do matoletniego z
szacunkiem. Nie lekcewazy, nie zawstydza, nie upokarza i nie obraza
matoletniego.

8) Matoletni ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci
kazdorazowo musi by¢ uzasadnione, a matoletni o takim fakcie powinien by¢ jak
najszybciej poinformowany.

9) Pracownik Muzeum Fabryki nie moze utrwala¢ wizerunkéw matoletnich w
celach prywatnych czy zawodowych, jezeli opiekun matoletniego nie wyrazit na
tozgody.

10) Odpowiedzialnos¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty Muzeum
Fabryki ponosza ich opiekunowie. W przypadku grup zorganizowanych
wystepuje koniecznos¢ obecnosci przynajmniej 1 opiekuna (na 10 osob)
podczas przebywania na terenie Muzeum Fabryki. W przypadku
warsztatow/zajeé¢ dla uczestnikow indywidualnych zachodzi koniecznos$é
przebywania opiekuna naterenie placéwki.

11) Pracownik Muzeum Fabryki nie ma kontaktu z matoletnimi w zakresie
czynnosci higienicznych.

12) W przypadku warsztatow/zaje¢ wymagajacych bezposredniego kontaktu
fizycznego z matoletnim (np. podczas gier, aktywnosci fizycznych, czy zajec
malarskich), personel Muzeum Fabryki jest zobowigzany do przestrzegania
szczegdlnych zasad i norm zachowan wobec matoletnich. Pracownicy unikajg
innego kontaktu fizycznego z matoletnim niz niezbedny.

13) W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o
krzywdzeniu matoletniego, pracownik Muzeum Fabryki zobowigzany jest do
poinformowania o zaistniatej sytuacji koordynatora do spraw standardéw
ochrony matoletnich.

14) Aby zapewnié¢ odpowiedni poziom ochrony, matoletni oraz ich opiekunowie
sg zobowigzani do przestrzegania zasad i regulaminéw obowigzujgcych w
Muzeum Fabryki.

3.Zachowania niedozwolone:

1) Stosowanie agresjii przemocy fizycznej oraz psychicznej wobec matoletnich.
2) Naruszenie nietykalnosci osobistej matoletnich.

3)tamanie praw dziecka i praw cztowieka.

4) Dyskryminacja ze wzgledu na stan zdrowia, potrzeby rozwojowe i
edukacyjne, mozliwosci psychofizyczne, seksualnos¢, orientacje seksualng,
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne i
Swiatopoglad.

5) tamanie prawa, ustalonych norm, zasad i regulaminéw obowigzujgcych w
Muzeum Fabryki.

6) Stosowanie wypowiedzi naruszajgcych godnosc¢ osobistg.

7) Wykorzystywanie przewagifizyczneji stosowanie grézb.

8) Obrazanie, upokarzanie, lekcewazenie i zawstydzanie matoletniego.

9) Uzywanie wulgaryzmow, obrazliwe gesty, niestosowne zarty, wypowiadanie
tresci o zabarwieniu seksualnym.

10) Nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym.

11) Fotografowanie, filmowanie i upublicznianie zdarzen z udziatem
matoletnich bez zgody ich opiekundw.
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Il. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegolnosci zachowania niedozwolone.

1. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi:

1) Odpowiedzialno$¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty Muzeum
Fabryki ponoszgich opiekunowie.

2) W celu lepszej ochrony matoletni maja obowigzek przestrzegania zasad i
norm obowigzujacych w Muzeum Fabryki, oraz stosowania sie do polecen
pracownikow.

3) Matoletni szanujg prawo innych do odmiennoscii zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie, narodowosé, religie, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, ptec¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnos¢. Nie naruszajg praw innych, nikogo nie dyskryminujg ze
wzgledu na jakgkolwiek jego odmiennosc.

4) Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec siebie oraz innych oséb nie
narusza ich godnosci osobistej. Matoletni s3 zobowigzani do respektowania
praw i wolnosci osobistych swoich kolegow i kolezanek, ich prawa do wtasnego
zdania, popetniania btedow, do wtasnych pogladow, wygladu i zachowania —w
ramach przyjetych norm i wartosci. Matoletni akceptujg i szanujg siebie
nawzajem.

5) Kontakty miedzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej
kultury osobistej, tj. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych, uprzejmos¢,
zyczliwosé, poprawny, wolny od wulgaryzméw jezyk, kontrola swojego
zachowania i emaocji.

6) Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna
wsrod matoletnich nigdy nie moze by¢ akceptowana lub usprawiedliwiona.
Matoletni nie majg prawa stosowac stownej, psychicznej czy fizycznej agresji i
przemocy wobec innych.

7) Matoletni maja obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom
brutalnosci, agresji, przemocy i wulgarnosci orazinformowania opiekunéw lub
pracownikéw Muzeum Fabryki o zaistniatej sytuacji.

8) W przypadku zachowan razgcych, tamigcych zasady i obowigzujace normy;,
pracownik Muzeum Fabryki niezwtocznie informuje o tym fakcie opiekuna
matoletniego, zobowigzanego podjgé dziatania interwencyjne.

2.Zachowania niedozwolone:

1) Stosowanie agresji i przemocy fizycznej oraz psychiczne;.

2) Naruszenie nietykalnosci osobistejinnej osoby.

3) Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji na terenie Muzeum Fabryki.

4) Nieuzasadnione, bez zgody opiekuna lub prowadzacego zajecia opuszczanie
miejsca, w ktdrym realizowana jest oferta Muzeum Fabryki.

5) Niewtasciwe zachowania, niezgodne z obowigzujgcym regulaminem np.
dotykanie eksponatow, niszczenie ekspozycji, bieganie, przeszkadzanie innym
osobom korzystajgcym z oferty Muzeum Fabryki.

6) Rozprowadzanie i stosowanie srodkow odurzajgcych.

7) Niestosowne zachowanie sie w odniesieniu do innych matoletnich oraz
dorostych, tj. wulgaryzmy, aroganckie, niegrzeczne zachowania, sitowe
rozwigzywanie konfliktéw, znecanie sie.

8) Celowe niszczenie i nieszanowanie wtasnosci innych oséb oraz wtasnosci
Muzeum Fabryki.

9) Kradzieze, wytudzenia.

10) Niereagowanie na niewtasciwe zachowania innych.

11) Fotografowanie, filmowanie i upublicznianie zdarzen z udziatem innych
bezichzgody.

lll. Wymogi uwzgledniajace sytuacje dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami

edukacyjnymi.

1. Matoletni z niepetnosprawnosciami intelektualnymi utrudniajgcymi
komunikacje z pracownikiem Muzeum Fabryki pozostajg pod statym nadzorem
opiekuna.

2. Pracownik Muzeum Fabryki w kontakcie z matoletnimi z
niepetnosprawnosciami zachowuje cierpliwos¢, odnosi sie do nich z
szacunkiem.

3. Pracownik Muzeum Fabryki uwaznie wystuchuje matoletniego i stara sie
udzieli¢ odpowiedzi dostosowanej do jego sytuacji zwigzanej z
niepetnosprawnoscia.

4. Odpowiedzialnos¢ za matoletnich z niepetnosprawnosciami oraz ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi podczas przebywania na terenie
Muzeum Fabryki ponosza ich opiekunowie.

5. Pracownik Muzeum Fabryki nie uzywa przewagi intelektualnej nad
matoletnimiz niepetnosprawnosciami, nie zawstydza, nie upokarza.

6. Pracownik Muzeum Fabryki reaguje na wszelkie negatywne i agresywne
zachowania w stosunku do matoletnich z niepetnosprawnosciami ze strony ich
rowiesnikow.

IV. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz procedury ochrony
dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

1. Muzeum Fabryki podczas wybranych zaje¢ oraz w przypadku niektérych
wystaw umozliwia dostep do tresci edukacyjnych i informacyjnych za pomocg
urzadzen multimedialnych, bez dostepu do sieci Internet.

2. Korzystanie z multimediow i programéw uzytkowych stuzy wytacznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

3. W Muzeum Fabryki stanowiska multimedialne umozliwiajg dostep wytacznie
do prezentowanych tresci. Korzystanie ze stanowisk multimedialnych odbywa
sie pod nadzorem pracownika Muzeum Fabryki.

4. Laptop warsztatowy czy stanowisko warsztatowe (posiadajgce potaczenie z
siecig Internet) obstuguje pracownik Muzeum Fabryki.

V. Rozpoznawanie czynnikow ryzyka krzywdzenia matoletniego.

1. Obserwacja dziecka

1) Pracownicy zobowigzani sg do wnikliwej obserwacji dziecka i zwracania
szczegblnej uwagi na wystepowanie w zachowaniu dziecka wszelkich sygnatéw
Swiadczacych o krzywdzeniu.

2) Przy pracy z dzieckiem niewerbalnym konieczny jest wzmozony nacisk na
obserwacje symptomow i zachowania dziecka.

2. Czynniki $wiadczgce o wykorzystywaniu seksualnym dziecka

Do ogdlnych czynnikbw mogacych swiadczy¢ o wykorzystaniu seksualnym
dziecka, ktére mogg zauwazy¢ pracownicy nalezg nastepujace zachowania:

1) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka;

2) pojawia sie nieche¢ dziecka do udziatu w zajeciach uwzgledniajgcych
¢wiczeniafizyczne;

3) podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczgce zauwazonych obrazen ciata
wydajg sie niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne, itp., dziecko czesto je
zmienia;

4) dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacjii pogody;

5) dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

6) dziecko boi sie rodzica lub opiekuna;

7) dziecko boi sie powrotu do domu;

8) dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone;

9) dziecko cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne: béle brzucha,
gtowy, mdtosciitp.;

10) dziecko moczy sie bez powodu lub w konkretnych sytuacjach, czy tez na
widok okreslonych oséb.
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Do objawéw somatycznych mogacych swiadczyé o wykorzystywaniu
seksualnym dziecka nalezg:

1) urazy ciata zwigzane ze stosowang przemocg fizyczng lub obrazenia ciata,
ktérych pochodzenie trudno jest wyjasnic (np.: siniaki, poparzenia, ugryzienia,
ztamania kosci, itp.);

2) niezrozumiate pojawienie sie dolegliwosci takich jak: bdl brzucha, bél gtowy;
3) nietypowe trudnosci zwigzane z siedzeniem lub chodzeniem;

4) wymioty, nudnosci;

5) spadek apetytu;

6) nietrzymanie katu i moczu;

7) infekcje jamy ustnej;

8) bdl przy oddawaniu moczu czy katu, np. krwawe stolce, krwawienie z
narzadow rodnych;

9) cigza.

Do objawdéw poznawczych, emocjonalnych, behawioralnych, ktére moga
Swiadczyc o wykorzystywaniu seksualnym dziecka nalezg:

1) zbytnia erotyzacja dziecka, np.: znajomos¢ zachowan seksualnych
charakterystycznych dla oséb dorostych, erotyczne rysunki lub zabawy
dziecka;

2) prowokacyjne zachowania seksualne zaréwno w stosunku do dorostych, jaki
réwiesnikow; 3) zaburzenia przyjmowania pokarmu;

4)izolowanie sie, zamykanie sie w sobie;

5) leki, strach, fobie, nerwice, depresje, przygnebienie, smutek;

6) leki zwigzane z dang ptcig, np. wobec rodzica danej ptci;

7) zachowania agresywne i/lub autodestrukcyjne (proby samobdjcze,
samobdjstwa);

8) nadpobudliwos¢ ruchowa;

9) poczucie winy, krzywdy.

3. Czynniki Swiadczace o przemocy fizycznej

Do zauwazalnych symptomoéw przemocy fizycznej naleza:

1) slady palcow i przedmiotéw na ciele dziecka;

2) okragte punktowe poparzenia;

3) opuchlizna, ztamania, zwichniecia;

4) skarpetkowe odparzenia;

5) siniaki w nietypowych miejscach ciata dziecka, np. okularowe w okolicy oczu.
Inne czynniki w zachowaniu dziecka moggce swiadczyc¢ o przemocy fizycznej:
1) lek przed rozebraniem sie;

2) lek przed dotykiem drugiej osoby;

3) stréj nieadekwatny do pory roku i pogody (dtugie rekawy, kiedy jest ciepto);
4) noszenie ciemnych okularéw, takze przy braku storca;
5)nadmiernaapatialub agresja.

4. Czynniki Swiadczace o przemocy psychicznej

O przemocy psychicznej mogg $wiadczy¢ w szczegdlnosci:

1) zaburzenia mowy (wynikajgce z napiecia nerwowego);

2) béle jelitowo-zotgdkowe;

3) béle i zawroty gtowy;

4) moczenie i zanieczyszczanie sie;

5) bole miesni;

6) nadmierna potliwos¢;

7) brak poczucia pewnosci siebie, wycofanie;

8) depresja, fobie, leki;

9) zachowanie destrukcyjne, np. samookaleczanie, sieganie po alkohol czy inne
uzywki;

10) ktopoty z kontrolg emocji;

11) poczucie krzywdy i winy, nieufnos¢ do innych;

12) problemy ze skupieniem;

13) zachowania agresywne w stosunku do innych osob.

5. Czynniki Swiadczgce o zaniedbywaniu

Objawami zaniedbania dziecka sa:

1) ubiér nieadekwatny do pory roku;

2) niedozywienie;

3) zaniedbanie pod wzgledem higienicznym i zdrowotnym (brudna skora,
razgco matych rozmiaréow odziez, przewlekte nieleczone choroby,
niezazywanie niezbednych lekéw, brak realizacji koniecznych badan, zaburzony
rozwoj fizyczny);

4) niedbanie o higiene snuiodpoczynku;

5) apatia, biernosc.

6. Niepokojgce zachowania rodzicow/opiekunéw

Do niepokojgcych zachowan rodzicéw/opiekunéw mozna zaliczy¢ fakt, ze
rodzic/opiekun:

1) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
dotyczacych np. przyczyn obrazen dziecka;

2) odmawia kontaktu lub nie utrzymuje kontaktéw z osobami
zainteresowanymilosem dziecka;

3) méwi o dziecku w negatywny sposdb, obwinia je, poniza, strofuje (np.:
uzywajgc okreslen takich jak , idiota”, ,gnojek”, ,géwniarz”);

4) poddaje dziecko surowej dyscyplinie;

5) jest nadopiekunczy;

6) jest przesadnie pobtazliwy;

7) odrzuca dziecko—nieinteresuje sie jego losem i problemami;

8) czesto nie potrafi podac miejsca, w ktdrym aktualnie przebywa dziecko;

9) jest apatyczny, pograzony w depresji;

10) zachowuije sie agresywnie;

11) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscia, np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

12) wypowiada sie niespdjnie;

13) nie ma Swiadomosci lub neguje potrzeby dziecka;

14) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

15) naduzywa alkoholu, narkotykow lub innych srodkéw odurzajacych.

Jezeli z objawami u dziecka wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow
lub opiekundéw, to podejrzenie, ze dziecko jest krzywdzone jest szczegdlnie
uzasadnione.

VI. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego, procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego oraz sposob dokumentowania i zasady
przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru

matoletniego.

1. W Muzeum Fabryki wyznaczono Koordynatora do spraw Standardow
Ochrony Matoletnich odpowiedzialnego za:

1) monitorowanie realizacjii przestrzegania Standardow;

2) reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw, zgodnie z procedurg

opisang ponizej;

3) prowadzenia rejestru zgtoszen i proponowanych zmian Standardéw;
4) dokonywanie przegladow i aktualizacji wedtug potrzeb faktycznych i
prawnych zapiséw Standardow.

2. W przypadku stwierdzenia zachowan majgcych znamiona krzywdzenia
matoletniego kazdy pracownik Muzeum Fabryki zobowigzany jest do
natychmiastowej interwencji celem wyeliminowania takich zachowan, w

szczegollnosci przez zwrdcenie uwagi osobie dopuszczajgcej sie tych
zachowan oraz niezwtocznie zawiadomic o sytuacji Koordynatora.

4. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia jest Koordynator do
spraw Standardéw Ochrony Matoletnich. Koordynator zbiera wszystkie
zgtoszenia od pracownikéw i wspotpracownikow w formie pisemnej i
prowadziich rejestr.

5. W kazdym przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego nalezy
uzupetni¢ Karte Interwencji (wzor Karty Interwencji stanowi zatgcznik nr 4
do Standardéw). Dokumentacje przechowuje Koordynator ds.
standardéw ochrony matoletnich w formie rejestru.
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6. W przypadku, gdy doszto do krzywdzenia matoletniego, Koordynator
podejmuje decyzje o poinformowaniu o tym opiekuna prawnego
matoletniego, opiekuna sprawujgcego piecze nad matoletnim, a w razie
koniecznosci takze o zgtoszeniu podejrzenia krzywdzenia matoletniego do
odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja, sad rodzinno-opiekurczy,
osrodek pomocy spotecznej).

7. W przypadku zdarzen na terenie Muzeum Fabryki wymagajacych
natychmiastowej reakcji, w szczegélnosci zagrozenia zycia mafoletniego lub
grozacego mu ciezkiego uszczerbku na zdrowiu kazdy pracownik Muzeum
Fabryki bedacy swiadkiem zdarzenia, natychmiast powiadamia odpowiednie
stuzby (policja, pogotowie).

8. W przypadku, gdy zauwazono krzywdzenie matoletniego przez opiekuna
prawnego:

a) Koordynator podejmuje starania celem wyjasnienia sytuacji z opiekunem
prawnym. W trakcie rozmow nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a
takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego
krzywdzonego (ustalenia spisywane sg na Karcie Interwencji),

b) W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem prawnym wynika, ze nie jest on
zainteresowany pomocg matoletniemu, ignoruje zdarzenie lub w inny sposéb
nie wspiera matoletniego, ktéry doswiadczyt krzywdzenia, Koordynator
sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego
sgdu rodzinnego lub innej upowaznionejinstytucji.

9. W przypadku, gdy zauwazono krzywdzenie matoletniego przez pracownika:
a) pracownik zostaje odsuniety od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie
tylko z matoletnim, co do ktdérego zgtoszono krzywdzenie) — do czasu
wyjasnienia sprawy,

b) Koordynator przeprowadza rozmowe z pracownikiem i dazy do wyjasnienia
sytuacji. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a
takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego
krzywdzonego (ustalenia spisywane sg na Karcie Interwencji),

VII. Zasady przegladu i aktualizacji standardéw.

Co najmniej raz na dwa lata Koordynator ds. standardéw ochrony matoletnich
dokonuje oceny standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania

c) Koordynator zawiadamia pracodawce, a ten - w zaleznosci od stopnia
naruszen dokonanych przez pracownika —moze zastosowac wobec pracownika
odpowiednie sankcje przewidziane w Kodeksie Pracy.

10. W przypadku, gdy zauwazono krzywdzenie matoletniego przez opiekuna
(nauczyciela) sprawujacego piecze nad matoletnim:

a) Koordynator podejmuje starania celem wyjasnienia sytuacji z opiekunem. W
trakcie rozméw nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego
(ustalenia spisywane sg na Karcie Interwencji),

b) Koordynator zawiadamia o zachowaniu opiekuna oraz o fakcie krzywdzenia
matoletniego przetozonego opiekuna/dyrektora jednostki, w ktorej
zatrudniony jest opiekun.

11. Jesli interwencja dotyczy czynu zabronionego, Koordynator ma obowigzek,
poza czynnosciami opisanymi powyzej, ztozy¢ zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa do prokuratury/policji. Dalszy tok postepowania
lezy w kompetencjach instytucji.

12. Pracownicy Muzeum Fabryki udzielajg matoletniemu, co do ktérego
istnieje podejrzenie, ze padt ofiarg krzywdzenia, niezbednego wsparcia, w
szczegolnosci:

a) poprzez odizolowanie matoletniego od potencjalnego sprawcy,

b) przez zapewnienie matoletniemu odosobnionego miejsca, w ktérym moze
zaczekadé na swoich opiekundw prawnych/zawiadomione organy,

c) poprzez wystuchanie matoletniego i udzielenie mu stownego wsparcia.

13. Wszyscy pracownicy Muzeum Fabryki i inne osoby, ktére w zwigzku z
wykonywaniem obowigzkow stuzbowych podijety informacje o krzywdzeniu
dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytaczajgc przekazywanie informacji uprawnionym
organom w ramach dziatan interwencyjnych.

do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami,
sporzadzajgc wnioski z przeprowadzonej oceny w formie pisemnej.

VIIl. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu Muzeum Fabryki do
stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposdb

dokumentowania tej czynnosci.

O to, by wszyscy pracujgcy z matoletnimi wiedzieli, gdzie szuka¢ informacji o
standardach ochrony i procedurach postepowania oraz jak rozwija¢ swojg
wiedze o rozpoznawaniu krzywdzenia i dziatania na szkode zdrowia, zycia i
rozwoju mtodego cztowieka dba Koordynator ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich. Koordynator do spraw Standardéw Ochrony Matoletnich

koordynuje zapoznanie kazdego pracujgcego z matoletnimi z trescia
Standardéw Ochrony Matoletnich. Oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescig
Standardéw Ochrony Matoletnich, stanowigce zatgcznik nr 2 do Standardéw
Ochrony Matoletnich, opatrzone podpisem pracownika i datg przechowuje sie
w jego aktach.

IX. Zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim
standardow do zaznajomienia sie z nimiiich stosowania.

Standardy ochrony matoletnich umieszcza sie na stronie internetowej
Muzeum Fabryki oraz wywiesza w widocznych miejscach, w ktdrych
prowadzone s3 dziatania edukacyjne i inne umozliwiajgce realizacje
zainteresowan przez matoletnich, w wersji zupetnej oraz skréconej,
przeznaczonej dla matoletnich, pozwalajagc tym samym rodzicom albo

opiekunom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim na zaznajomienie sie z
nimi i ich zastosowanie. Wersja skrocona zawiera fatwe do zrozumienia
informacje o tym, jak Muzeum Fabryki dba o bezpieczeristwo matoletnich oraz
gdzie mozna znalezé porade czy pomoc wraz z wykazem odpowiednich
numeroéw telefondw zaufania.



